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Abstrak 

Power BI merupakan alat analisis data yang populer dan powerful di era digital saat ini. Dengan kemampuannya 

untuk mengumpulkan, mengolah, menganalisis, dan memvisualisasikan data dengan mudah dan cepat, Power BI 

membantu pengguna dalam mendapatkan insight dan informasi yang berguna untuk pengambilan keputusan 

bisnis yang lebih efektif. Kerjasama antara institusi pendidikan, INSTIKI, dan perusahaan konsultan, Gama 

Consulting & Training, bertujuan untuk meningkatkan pengetahuan dan keterampilan peserta dalam 

memanfaatkan Power BI untuk analisis data bisnis yang efisien dan pengambilan keputusan yang terinformasi. 

Pelatihan dilakukan dengan berbagai metode, termasuk penyampaian materi, diskusi, sesi praktek, dan 

penyebaran kuesioner. Hasilnya menunjukkan kepuasan peserta secara keseluruhan, dengan umpan balik positif 

terhadap materi yang disajikan. Studi ini merekomendasikan pelatihan lanjutan dengan fokus pada fitur-fitur yang 

belum tergali untuk mengoptimalkan potensi Power BI sebagai alat komprehensif dalam meningkatkan kinerja 

bisnis. 

Kata Kunci : Power BI, Visualisasi, Bisnis 

 

Abstract 
Power BI is a popular and powerful data analysis tool in the current digital era. With its ability to easily and 

quickly collect, process, analyze, and visualize data, Power BI assists users in gaining insights and valuable 

information for more effective business decision-making. The collaboration between educational institution 

INSTIKI and consulting firm Gama Consulting & Training aims to enhance participants' knowledge and skills in 

utilizing Power BI for efficient business data analysis and informed decision-making. The training is conducted 

using various methods, including material delivery, discussions, practical sessions, and questionnaires. The 

results show overall participant satisfaction, with positive feedback on the presented material. This study 

recommends further training with a focus on unexplored features to optimize the potential of Power BI as a 

comprehensive tool for improving business performance. 
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Pendahuluan 

Power BI adalah alat analisis data yang 

populer dan powerful di era digital saat ini. Dengan 

kemampuannya untuk mengumpulkan, mengolah, 

menganalisis, dan memvisualisasikan data dengan 

mudah dan cepat, Power BI membantu pengguna 

mendapatkan insight dan informasi yang berguna 

untuk pengambilan keputusan bisnis yang lebih baik 

dan efektif. 

Dalam industri perbankan, Power BI 

memberikan solusi untuk mengatasi permasalahan 

pengolahan data yang kompleks. Dengan visualisasi 

yang informatif, Power BI meningkatkan 

pengalaman nasabah dan membantu perbankan 

memahami preferensi nasabah. Dengan kemampuan 

analisis yang kuat, Power BI memungkinkan 

perbankan untuk memproses data secara efisien, 

membuat laporan menarik, dan mengambil 

keputusan cerdas. 

Gama consulting & training adalah 

perusahaan konsultan dan pelatihan yang berfokus 

pada pengembangan sumber daya manusia dan 

peningkatan performa organisasi. Mereka 

menyediakan berbagai layanan, termasuk pelatihan 

kepemimpinan, pelatihan SDM, konsultasi 

organisasi, dan pengembangan keterampilan. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, terjadi 

kerjasama antara Dosen Institut Bisnis dan 
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Teknologi Indonesia (INSTIKI) dengan Gama 

Consulting & Training. Melalui kegiatan training 

Power BI, peserta diharapkan dapat memanfaatkan 

Power BI secara optimal untuk analisis data bisnis 

mereka. Tujuan dari pengabdian ini adalah 

memberikan pengetahuan dan keterampilan kepada 

peserta agar mereka dapat mengoptimalkan 

penggunaan Power BI dalam analisis data bisnis dan 

meningkatkan efektivitas pengambilan keputusan 

dalam perusahaan mereka. 

 

Metode 

Metode yang digunakan dalam pelaksanaan 

kegiatan pengabdian ini adalah menggunakan 

metode penyampaian materi, diskusi, praktik dan 

pemberian quesioner. Beberapa materi yang 

diajarkan pada pelaksanaan Pelatihan Power BI ini 

adalah sebagai berikut. 

 

1. Pengenalan Power BI 

Materi ini akan memberikan pemahaman dasar 

tentang apa itu Power BI, manfaatnya, dan 

bagaimana dapat digunakan untuk mengumpulkan, 

mengolah, menganalisis, dan memvisualisasikan 

data.  

2. Mengumpulkan Data 

Power BI dapat mengumpulkan data dari berbagai 

sumber, baik itu basis data lokal, cloud, atau layanan 

web.  

3. Pemodelan Data 

Setelah data dikumpulkan, langkah selanjutnya 

adalah memodelkan data tersebut agar dapat 

digunakan untuk analisis.  

4.Analisis Data 

Materi ini akan mencakup teknik dasar untuk 

menganalisis data menggunakan fitur seperti filter, 

pengelompokan, penghitungan, dan pengurutan 

data.  

5. Visualisasi Data 

Materi ini akan membahas berbagai jenis visualisasi 

yang tersedia, seperti grafik, diagram, peta, dan 

tabel.  

6. Pembuatan Dashboard dan Laporan 

Materi ini akan membahas cara membuat dashboard 

dan laporan yang menarik dengan menggunakan 

berbagai komponen, seperti grafik, filter, dan tautan 

antara visualisasi. 

7. Berbagi dan Menyebarkan Hasil 

Materi ini akan menjelaskan berbagai opsi untuk 

berbagi dan menyebarkan hasil analisis Anda, 

termasuk pembuatan tautan yang dapat dibagikan, 

integrasi dengan SharePoint, dan penjadwalan 

pembaruan otomatis. 

8. Optimalisasi Kinerja 

Materi ini akan mencakup teknik seperti 

penggunaan indeks, pengaturan bahan model data, 

dan optimisasi kueri. 

 

Hasil dan Pembahasan 

Kegiatan training Power BI diselenggrakan 

oleh Gama Training & Consulting  dan dilakukan 

selama 3 hari, dari tanggal 9 hingga 11 Mei 2023 di 

Hotel IBIS Kuta. Gambar 1. Dokumentasi 

Penyusunan Materi dilakukan olleh Tean Dosen 

Bisnis Digital INSTIKI. Materi yang diberikan 

meliputi pengenalan Power BI, pengolahan data, 

modeling, dan visualisasi. Peserta training diajarkan 

tentang cara menghubungkan data dari berbagai 

sumber, melakukan transformasi dan pembersihan 

data, membuat relasi antar tabel, serta membuat 

dashboard dan laporan yang interaktif dan menarik 

dengan menggunakan Power BI. 

 

 
Gambar 1: Dokumentasi Penyusunan Materi 

 

 
Gambar 2: Dokumentasi Pelatihan Hari Pertama 

 

Hari Pertama pelatihan dimulai dengan sesi 

Pengenalan Power BI yang bertujuan untuk 

memperkenalkan peserta dengan penggunaan 

aplikasi ini. Peserta juga diajak untuk 

mengumpulkan data yang relevan dengan tujuan 

penggunaan Power BI.Selanjutnya, peserta 

diberikan pemahaman tentang teknik pemodelan 

data yang efektif untuk mengoptimalkan analisis 

dan visualisasi data.

 

 

 

Selama pelatihan, peserta juga diberikan contoh 

konkret melalui gambaran visualisasi data yang 

memperlihatkan potensi Power BI. Gambar 2. 

Dokumentasi Pelatihan Hari Pertama yang tersedia 

akan mencatat dengan rinci semua materi yang 

disampaikan selama Pelatihan Hari Pertama ini. 
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Gambar 2: Dokumentasi Pelatihan Hari Pertama 

 

Gambar 3. Dokumentasi hari kedua 

Gambar 3. Dokumentasi hari kedua menunjukkan 

proses pembuatan dashboard dan laporan 

menggunakan Power BI. Peserta pelatihan diberikan 

materi mengenai teknik-teknik dalam Pembuatan 

Dashboard, Laporan, dan Menyebarkan Hasil 

melalui platform tersebut. Setelah selesai membuat 

dashboard dan laporan, peserta dapat dengan mudah 

membagikannya secara online kepada orang lain, 

memungkinkan kolaborasi dan berbagi informasi 

secara efisien.  

 

 
Gambar 2: Dokumentasi hari ketiga 

 

Gambar 3 adalah dokumentasi pelatihan pada hari 

terakhir, di mana materi pelatihan Power BI 

disampaikan termasuk fitur-fitur untuk 

mengoptimalkan kinerja dan kecepatan tampilan 

visualisasi. Sesi pelatihan terakhir ini juga 

melibatkan diskusi dan tanya jawab, di mana peserta 

dapat berinteraksi dan memperdalam pemahaman 

mereka tentang Power BI. 

 

 

 
Gambar 5: Peningkatan kemampuan peserta 

 

Gambar 5 adalah grafik yang menunjukkan 

peningkatan kemampuan masing-masing peserta 

sebelum dan sesudah pelatihan Power BI. Pada 

gambar tersebut, garis yang berwarna ungu 

menunjukkan kemampuan peserta sebelum 

pelatihan, dengan rata-rata kemampuan peserta 

sebesar 60. Setelah pelatihan, ditunjukkan pada 

grafik yang berwarna merah, terdapat peningkatan 

kemampuan peserta yang nilainya di atas 80. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa terjadi 

peningkatan yang signifikan sebelum dan sesudah 

pelatihan. 

 

 
Gambar 6: Kuesioner 

 

Gambar 6 kuesioner yang disebarkan kepada peserta 

pada akhir acara. Kuesioner tersebut bertujuan untuk 

mengetahui tanggapan peserta terhadap pelatihan 

Power BI. Hasilnya menunjukkan bahwa semua 

peserta merasa puas dengan pelatihan ini dan 

berharap ada pelatihan lanjutan yang menggunakan 

aplikasi Power BI dengan fitur lengkap. 

 

Simpulan dan Saran 

 Berdasarkan hasil Pengabdian Kepada 

Masyarakat (PKM) dalam bentuk pelatihan Power 

BI yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa 

peserta secara keseluruhan merasa puas dengan 

pelatihan ini. Mereka memberikan tanggapan positif 

terhadap materi yang disampaikan dan 

mengharapkan adanya pelatihan lanjutan yang lebih 

komprehensif menggunakan aplikasi Power BI 

dengan fitur lengkap. 

 Saran yang dapat diberikan berdasarkan 

pengabdian ini adalah untuk melanjutkan pelatihan 

Power BI dengan fokus pada pemanfaatan fitur-fitur 

yang belum tergali sepenuhnya. Pelatihan lebih 

lanjut dapat mencakup penggunaan Power BI 

sebagai alat yang memberikan layanan penuh, 

sehingga peserta dapat memanfaatkan semua 

potensi aplikasi ini dalam meningkatkan kinerja 

mereka. 
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